Vos informations personnelles

Données personnelles collectées sur le site

Conformément a la Loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978, modifiée en 2004, vos données
personnelles font I'objet d'un traitement automatisé, dans le cadre d'un fichier déclaré a la CNIL. Vos données
personnelles sont destinées a la société MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD et a nos prestataires ou
partenaires chargés deleur traitement ou de leur analyse a des fins d'études.

Utilisation et transmission de vos données personnelles

Le traitement automatisé de vos données personnelles a pour finalité le traitement de votre commande, de vos
abonnements a nos Newsletters, la création et la gestion de votre compte MONDIAL SERVICE
DEVELOPMENT LTD et plus généralement la gestion de la relation clientéle et commerciale. Vos données
personnelles nous permettent également de réaliser ou de faire réaliser toute étude ou analyse statistique ou
analyse de trafic, notamment enfonction des achats que vous effectuez sur notre site, pour répondre au mieux
a vos besoins.

Sauf opposition de votre part, vous pourrez recevoir, par voie postale, des informations commerciales de la part
de MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD ou de société tierces partenaires. Par ailleurs, si vous avez
coché la case prévue a cet effet, vous pourrez également recevoir des informations, par voie électronique, de la
part de ces partenaires.

MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD pourra également vous envoyer des offres ou des courriers par
voie électronique en lienavec vos achats antérieurs, sauf si vous vous y opposez.

Pour annuler votre abonnement a notre newsletter cliquez sur le lien suivant : désinscription

Les données collectées par MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD auprés de ses clients dans le cadre d'une
commande sont susceptibles d'étre communiquées a un partenaire a des fins d'analyse purement statistique.
Ceci est sans incidence sur la réalisation de la transaction. Les données sont communiquées dans le strict
respect des dispositions de la loi du 6 janvier 1978 modifiée et vous disposez & tout moment d'un droit d'accés,
de rectificationou d'opposition que vous pouvez exercer aupres de SKY DATA SERVICE LLC

Lutte contre la fraude

MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD se réserve la possibilité de ne pas donner suite a la commande d'un
client pour lequel desproblémes (fraude ou impayé) seraient déja survenus. MONDIAL SERVICE
DEVELOPMENT LTD conserve en toute hypothése la propriété des articles livrés jusqu'au paiement intégral du
prix par le client. Les informations en rapport avec la commande du client font I'objet d'un traitement automatisé
de données. Ce traitement automatisé de données a pour finalité de définir un niveau d'analyse d'une
transaction et de lutter contre la fraude.

Lutte contre la fraude aux cartes bancaires.
Les informations en rapport avec votre commande font I'objet d'un traitement automatisé de données.

Ce traitement automatisé de données a pour finalité de définir un niveau d'analyse d'une transaction et de lutter
contre la fraude a la carte bancaire. MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD est destinataire des données
en rapport avec votre commande. Son absence de communication empéche la réalisation et I'analyse de votre
transaction.

La survenance d'un impayé au motif d'une utilisation frauduleuse d'une carte bancaire entrainera l'inscription des
coordonnées en rapport avec la commande du client associée a cet impayé au sein d'un fichier incident de
paiement mis en ceuvre par notre partenaire bancaire (société générale). Une déclaration irréguliére ou une
anomalie pourra également faire I'objet d'un traitement spécifique.

Conformément a la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978, le client dispose, a tout moment, d'un droit
d'acces, de rectification, et d'opposition a I'ensemble de ses données personnelles en écrivant, par courrier et en
justifiant de son identité, a

MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD / S.C.F, 272, Bath Street, Glasgow, G2 4JR, SCOTLAND

Lutte contre les chéques impayés

Le paiement par cheque est accepté sous réserve de la vérification auprés du fichier national des chéques
irréguliers (FNCI) de la Banque de France, et utilise un traitement automatisé exploitant les informations relatives
a la commande du client. Ce traitement est autorisé par la CNIL.

Conséquences des fraudes et impayés

Lorsque le contrdle d’'un paiement ou d’'une commande révele un impayé, une fraude ou une tentative de fraude,
le Client pourra étre inscrit dans un fichier recensant les fraudes et les impayés jusqu’a régularisation de sa
situation. Dans ces conditions, MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD pourra refuser d’honorer les
commandes des clients figurant dans ce fichier jusqu’a régularisation de la situation.

Dans tous les cas, les clients concernés feront I'objet d’'une information individuelle.


https://www.grosbill.com/html/mailing.php

En cas de risque de fraude détecté, MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD se réserve le droit de procéder a
un contrdle par contre appel, de demander l'utilisation d’'un autre moyen de paiement, ou d'annuler la commande
pour garantir lasécurité des transactions en ligne.

Droits d'accés, de modification, d'opposition et de suppression

Dans tous les cas, vous disposez d'un droit d'accés, de modification, d'opposition et de suppression des données
personnelles vous concernant en écrivant a l'adresse suivante : MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD —
272, Bath Street, Glasgow, G2 4JR, SCOTLAND, en indiguant votre nom, prénom, e-mail et adresse. Vous
pouvez également nous joindre par téléphone au 01 86 51 01 26 ou par e-mail en écrivant a
contact@msdevelopment.org

Conformément a la réglementation en vigueur, votre demande doit étre signée et accompagnée de la photocopie
d'un titre d'identité portant votre signature et préciser l'adresse a laquelle doit vous parvenir la réponse, qui vous
sera alors adressée dans un délai de 2 mois suivant la réception de la demande.

Qu’est-ce qu’un cookie ?

Un cookie est un fichier texte déposé sur votre ordinateur lors de la visite d’un site ou de la consultation d’'une
publicité. Si nous faisons usage de ces cookies, c’est pour mieux adapter notre contenu a vos attentes et vous
proposer des offres personnalisées car ils vont nous permettre de mémoriser vos consultations et vos paniers.

Vous pouvez vous opposer a I'enregistrement des cookies sur votre ordinateur en configurant votre navigateur de
la maniére suivante.

Différents types de cookies

Les cookies essentiels

Certains cookies sont essentiels au bon fonctionnement du site. Sans ces cookies, I'utilisation et la navigation sur
le site ne serait pas optimales.

Nom du cookie Fonction Durée

Cookie servant a stocker le nombre de visualisations de "l'expand banner" Supprimé a la fin de
et & en masquer l'affichage apreés le 3eme affichage la navigation
Cookie servant & stocker I'information selon laquelle I'internaute a reconnu

Cap

cnilHeadband avoir été informé de I'utilisation des cookies sur le site idsolutionspro.fr 13 mois
Cookie servant a stocker I'information selon laquelle I'internaute a déja .

home 1 Ny . . S - 30 jours
visualisé le home affiché sur la page d'accueil du site idsolutionspro.fr

nav_col_cookie Cookie servant a stocker les préférences de I'internaute sur le dépliement 30 jours

ou non des rubriques de la colonne de gauche
Supprimé a la fin de

Provenance Cookie servant a stocker la derniére page produit visitée par I'internaute la navigation
refererHistory Cookie servant a stocker la liste des sites affiliés d'ou provient I'internaute 30 jours
Sitereferer Cookie servant a stocker le nom du site affilié d'ou provient I'internaute 30 jours
Versiontype Cookie servant a faire des tests A/B sur le site idsolutionspro.fr 30 jours
Les cookies fonctionnels
Nom du cookie Fonction Durée
adress_form_validated Coqk!e servant a stockgr | |_nformat|on selon Iaql_JeIIe I'internaute a bien Suppr!me_a la fin de
validé ses adresses de livraison et/ou de facturation. la navigation
ancien_compte Cookie indiquant que l'internaute posséde déja un compte. ﬁaurﬁ)g\::;naetizrlma fin de
carte_privileges Cookie indiquant que la carte priviléges a été sélectionnée. ﬁaurﬁ)g\::;naetizrlma fin de
carte_privileges_view Cookie indiquant que la carte privileges a été affichée. Euﬁs\::gaeﬁgrl]a fin de
choix_garantie Cli_ookle servant a stocker le type de pack de garantie choisi par Suppr!me_a la fin de
I'internaute. la navigation
choix_services Cookie servant a stocker le service préféré choisi par I'internaute. f;ugg\::gnaeﬁ%rl]a fin de
- Cookie servant a stocker les informations relatives au choix du mode de Supprimé a la fin de
choixliv_save ) - " S
retrait choisi par l'internaute. la navigation
consommer_avoir Cookie servant a stocker les informations des avoirs client. Euﬁs\::gaeﬁgrl]a fin de
coupon Cookie servant a stocker le coupon inséré par l'internaute a I'étape panier. f;ugg\::;naaatizrl]a fin de
display_validated Cookie servant a gérer I'affichage des avoirs clients. Supprimeé 4 la fin de

la navigation


mailto:support@idsolutionspros.fr

Nom du cookie

doNotTrack
etapes_adresse
extensiongarantie
garantiepremium
gbmchronorelais
gbmpointrelais
gb_device

identification

info_coupon_reduction

infoClient
loginAPI

magarantie

mode_processus_loginAPI

mont
ncom
nouveau_compte

point_relais

point_relais_specific_fields

reference_liv
relaiscolis
session_expire
sessionopen

testremove
TheBasket
TypeClient

IdSolutionsPro-Location

Fonction

Cookie servant & couper les traqueurs.

Cookie servant a gérer la modification de I'adresse de livraison.

Cookie servant a stocker les extensions de garantie sélectionnées par
I'internaute.

Cookie servant a stocker les garanties "échange a neuf" sélectionnées par
I'internaute.

Cookie servant a stocker le numéro du point relais Chrono Relais
sélectionné par l'internaute.

Cookie servant a stocker le numéro du point relais sélectionné par
l'internaute.

Cookie servant a basculer le site en mode "mobile™ ou "desktop".

Cookie servant & stocker une partie des informations du compte client de
I'internaute SKY DATA SERVICE LLCune fois celui-ci connecté.

Cookie servant a stocker les informations d'un éventuel coupon de
réduction offert au client.

Cookie servant a stocker une partie des informations du compte client.

Cookie servant a gérer l'authentification du client via Facebook ou
Google.

Cookie servant a stocker des informations sur le type de garantie
sélectionné par l'internaute.

Cookie servant a gérer l'authentification du client via Facebook ou
Google.

Cookie servant a stocker le montant de la facture.

Cookie servant & stocker le numéro de commande correspondant a la
facture.

Cookie indiquant que I'internaute crée un nouveau un compte.

Cookie permettant de stocker le code du point relais sélectionné par
I'internaute.

Cookie permettant de stocker différentes informations relatives au point
relais sélectionné par l'internaute.

Cookie servant a stocker I'identifiant de I'adresse de livraison de
I'internaute.

Cookie permettant de stocker le code du point relais Relais Colis
sélectionné par l'internaute.

Cookie servant a indiquer que la session de I'internaute a expiré.

Cookie servant a stocker le numéro de session de l'internaute.

Cookie servant a stocker des informations sur le type de garantie
sélectionné par l'internaute.

Cookie servant a stocker les informations du panier de l'internaute.
Cookie servant a stocker I'information indiquant si l'internaute est un
nouveau ou un ancien client.

Cookie servant a stocker la page du site sur laquelle le visiteur se trouve.

Les cookies analytiques

Dans le but d'optimiser votre navigation et les performances de notre site, ces cookies nous aident a améliorer le

Durée
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation

48 heures

Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation

30 jours

Supprimé a la fin de
la navigation
Supprimé a la fin de
la navigation

fonctionnement de ce dernier (par exemple, les univers et les produits les plus consultés, ...).

Les cookies tiers

Des sociétés tierces partenaires ou régies publicitaires de MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD déposent
des cookies dans le but d'identifier vos centres d'intérét au travers d'un ou de plusieurs produits consultés ou
achetés sur notre site dans le but de personnaliser I'offre publicitaire qui vous est adressée sur notre site ou en
dehors de notre site.

Ces derniers sont déposés a l'occasion de la navigation sur notre site (ou lorsque vous cliquez dans les espaces

publicitaires de notre site).



MONDIAL SERVICE DEVELOPMENT LTD n'a pas la maitrise des cookies déposés par les régies publicitaires,
qui agissent pour leurpropre compte. Nos partenaires agissant pour notre compte peuvent recevoir dans le
cadre de partenariats publicitaires des données concernant vos achats et les produits consultés sur notre site.

Nous veillons a ce que les sociétés partenaires acceptent de traiter les informations collectées sur le site
idsolutionspro.fr exclusivement pour les besoins de www.msdevelopment.org et conformément a nos
instructions, dans lerespect de la loi "Informatique et Libertés" du 6 janvier 1978 modifiée, et s'engagent a
mettre en ceuvre des mesures appropriées de sécurisation et de protection de la confidentialité des données.

Les cookies publicitaires

Ces cookies présentent des publicités ou vous adressent des informations adaptées a vos centres d'intéréts sur
notre site ou en dehors de notre site lors de votre navigation sur Internet. lls sont notamment utilisés pour limiter
le nombre de fois ou vous voyez une publicité et aider a mesurer I'efficacité d'une campagne publicitaire.

Le refus de ces cookies publicitaires n'a pas d'impact sur l'utilisation de notre site. Cependant le fait de refuser les
cookies publicitaires n'entrainera pas l'arrét de la publicité sur notre site ou sur Internet.

L'affichage d'une publicité ne tiendra plus compte de vos centres d'intérét ou de vos préférences.
Ceux-ci sont principalement des cookies tiers.

Cookies Google Analytics

Nom du cookie Fonction Durée
_ga Mesure d'audience Google Analytics 13 mois
_gat Mesure d'audience Google Analytics 1 minute
_gid Mesure d'audience Google Analytics 24 heures

Ce cookie est utilisé pour distinguer les visiteurs uniques. Ce dernier est mis &

utma S 13 mois
— jour a chaque page vue.
Ce cookie est utilisé pour suivre la session de visite de l'internaute. Ce cookie
expire dés que l'internaute reste inactif plus de 30 minutes. L'utilisation de ce .
utmb . . . - - . 30 minutes
— cookie couplée avec le cookie utmc permet de suivre de suivre les visites
(sessions) sur un site donnée.
utme Ce cookie fonctionne en complément du cookie __utmb pour déterminer si oui fSilrJ]pé)erllr:e ala
— ou il y a une nouvelle visite par le visiteur unique actuel. navigation
Ce cookie interne créé par Google Analytics est utilisé pour traiter la demande -
utmt y . e . . 10 minutes
— de I’utilisateur et générer des statistiques sur le trafic du site Web.
Ce cookie stocke toutes les informations utiles & I'identification d'une source de
trafic. C'est dans ce cookie que sont stockées les informations suivantes : la .
utmz - - PR 6 mois
— source de trafic, le support de cette source de trafic, le mot clé tapé si
I'internaute consulte le site en provenance d'un moteur de recherche, etc.
Cookies Hotjar
Nom du cookie Fonction Durée

Ce cookie est défini lorsqu'un visiteur interagit avec un pop-up modal de
hjClosedSurveylnvites lancement de questionnaire. 1 est utilisé pour s'assurer que la méme invitationne |1 an

réapparait pas si elle a déja été affichée.

Ce cookie est défini une fois que le visiteur a terminé un sondage en utilisant le
_hjDonePolls widget de sondage. 1l est utilisé pour s'assurer que le méme sondage ne réapparait 1 an

pas s'il a déja été rempli.

Ce cookie est défini une fois qu'un visiteur minimise un widget de sondage. 1l est

_hjMinimizedPolls utilisé pour s'assurer que le widget reste minimisé lorsque le visiteur navigue sur 1 an
votre site.
Ce cookie est défini une fois qu'un visiteur soumet ses informations dans le widget
_hjDoneTestersWidgets recruteur des utilisateurs testeurs. 1l est utilisé pour s'assurer que le méme lan

formulaire ne réapparait pas s'il a déja été rempli.

Ce cookie est défini une fois qu'un visiteur a minimisé un widget recruteur des
_hjMinimizedTestersWidgets testeurs d'utilisateurs. Il est utilisé pour s'assurer que le widget reste minimisé lan

lorsque le visiteur navigue sur votre site.

Ce cookie est défini une fois qu'un visiteur a rempli un sondage. Il est utilisé pour

_hjDoneSurveys charger uniquement le contenu de I'enquéte si le visiteur n'a pas encore répondua 1an
I'enquéte.
Ce cookie de session est configuré pour permettre a Hotjar de savoir si le visiteur
_hjIncludedInSample est inclus dans I'échantillon utilisé pour générer des heatmaps, des entonnoirs de 1 an

conversion, des enregistrements, etc.



Nom du cookie

_hjShownFeedbackMessage

Fonction Durée

Ce cookie est défini lorsqu'un visiteur minimise ou compléte les questionnaires
entrants. Ceci est fait pour que le questionnaire se charge comme minimisé

Cookies de recommandation de produits Target2Sell

Nom du cookie

t2s-p
t2s-userld
Cookies Zebestof

Nom du cookie

zbot0

uid

uid_s

Cookies 1000 Mercis

Nom du cookie

__troRUID

trossion
__troSYNC
Cookies AppNexus

Nom du cookie

anj

SESsS

uids

uuid2

Cookies Google

Nom du cookie

1P_JAR

ACCOUNT_CHOOSER

APISID

CONSENT

GAPS

s ’ - N - - - lan
immédiatement s'ils naviguent vers une autre page ou le questionnaire doit
également apparaitre.
Fonction Durée
Permet d'afficher au visiteur un bloc de produits recommandés. lan
Permet d'afficher au visiteur un bloc de produits recommandés. 13 mois
Fonction Durée
Pour mesurer le temps passé dans la session de navigation.  Supprimé a la fin de la navigation
Identifiant unique Zebestof 30 jours
Identifiant unique Zebestof Supprimé a la fin de la navigation
Fonction Durée
Cookie fonctionnel lié aux opérations relatives a la publicité ciblée & permettant de 13 mois
mesurer les visites de site.
Cookie de mesure d'audience (analytics) 13 mois
Cookie fonctionnel utilisé pour synchronisation avec les DSP a des fins de publicité 24 heures
ciblée (RTB).
Fonction Durée
Le cookie anj contient des données indiquant si un identifiant de cookie est
synchronisé avec les partenaires de AppNexus. La synchronisation d'identifiant 90
. . . ; AR jours
permet a ces partenaires d'utiliser leurs données depuis I'extérieur de la Plateforme sur
la Plateforme.
Le cookie sess contient une seule valeur non unique: "1". Il est utilisé par la
Plateforme pour tester si un navigateur est configuré pour accepter les cookies 48 heures
d'AppNexus.
Identifiant unique 90 jours
Ce cookie contient une valeur unique générée aléatoirement qui permet a la Plate-
forme de distinguer les navigateurs et les périphériques. Elle est comparée a des
informations - telles que des segments d'intérét publicitaire et des historiques
d'annonces diffusés dans le navigateur ou I'appareil - fournies par des clients ou
d'autres tiers et stockées sur la Plateforme. Cette information est utilisée par les 90 iours
clients pour sélectionner les publicités a livrer par la plate-forme, et pour mesurer les )
performances de ces publicités et attribuer le paiement de celles-ci. En outre, pour
permettre aux clients d'utiliser des non-1P1 qu'ils collectent en dehors de la Plateforme
ou d'acquérir aupres d'autres tiers, ce cookie est parfois apparié aux cookies des
clients ou d'autres tierces parties qui contiennent ces non-Pl|I.
Fonction Durée
Ce cookie est utilisé pour collecter des statistiques sur le site web et suivre les taux de 1 mois
conversion.
Cookie enregistrant et récupérant les préférences sur Compte Google utilisé par 13 mois

l'internaute

Cookie de sécurité utilisé par Google pour permettre de bloquer de nombreux types

d'attaques, tels que les tentatives de vol du contenu de formulaires que vous 13 mois
remplissez sur des pages Web.

Ce cookie stocke vos préférences et autres informations, en particulier la langue

préférée, le nombre de résultats de recherche que vous souhaitez afficher sur votre 10 ans
page et si vous souhaitez que le filtre SafeSearch de Google soit activé.

Cookie de sécurité utilisé par Google pour permettre de bloguer de nombreux types
d'attaques, tels que les tentatives de vol du contenu de formulaires que vous 13 mois
remplissez sur des pages Web.



Nom du cookie Fonction Durée

Cookie de sécurité utilisé par Google pour permettre de bloquer de nombreux types
HSID d'attaques, tels que les tentatives de vol du contenu de formulaires que vous 13 mois
remplissez sur des pages Web.
Cookie utilisé par Google pour définir la langue préférée de l'internaute sur les

LSID g : 13 mois
différents services.

NID Enregistre un ide;n_tifiant qui identifie I‘appargil de l'utilisateur récurrent. Cet 6 mois
identifiant est utilisé pour des annonces ciblées.

0Tz Cookie utilisé par Google pour la personalisation des annonces publicitaires. 1 mois
Cookie de sécurité utilisé par Google pour permettre de bloquer de nombreux types

SAPISID d'attaques, tels que les tentatives de vol du contenu de formulaires que vous 13 mois

remplissez sur des pages Web.
Cookie de sécurité utilisé par Google pour permettre de bloquer de nombreux types

SIDCC d'attaques, tels que les tentatives de vol du contenu de formulaires que vous 3 mois
remplissez sur des pages Web.
Cookie de sécurité utilisé par Google pour permettre de bloquer de nombreux types

SIDCC d'attaques, tels que les tentatives de vol du contenu de formulaires que vous 3 mois
remplissez sur des pages Web.
Cookie de sécurité utilisé par Google pour permettre de bloquer de nombreux types

SSID d'attaques, tels que les tentatives de vol du contenu de formulaires que vous 3 mois
remplissez sur des pages Web.

Autres cookies publicitaires

Nom du cookie Fonction Durée
cibleclic_nav Cibleclic - correspond au nombre de pages vues 30 jours
cibleclic_ncc Cibleclic - correspond au bassin d'audience lan
cibleclic_ut Cibleclic - correspond a la source de trafic 30 jours
cibleclic_visit Cibleclic - correspond au type de pages vues 30 jours
etuix Cookie d'identification Eulerian 13 mois

Utilisé par Google DoubleClick pour enregistrer et signaler les actions de I'utilisateur
IDE du site aprés qu'il ait vu ou cliqué sur une des pubs de I'annonceur dans le but de lan
mesurer I'efficacité et de présenter des annonces publicitaires ciblées a I'utilisateur.
reussissonsensemble.fr - Permet d'enregistrer les préférences de navigation a des fins .
_pf_ o 90 jours
publicitaires.
c* Adverline - Historique des visites sur les sites partenaires. 31 jours
rtrgt_* Cookie de ciblage publicitaire ad-serv.net et redintelligence.net 30 jours
uid* Identifiant unique ad-serv.net et redintelligence.net 90 jours

Accepter ou refuser les cookies

Désactiver les cookies a vocation commerciale :

Pour purger vos anciens cookies, veuillez vous référer aux informations ci-dessous selon votre navigateur :

Pour Mozilla Firefox :

e 1. Choisissez le menu "outil" puis "Options"
e 2. Cliquez sur l'icdne "vie privée"
e 3. Repérez le menu "cookie" et sélectionnez les options qui vous conviennent

Pour Internet Explorer :

e 1. Choisissez le menu "Outils" puis "Options Internet".
e 2. Cliquez sur I'onglet "Confidentialité".
e 3. Sélectionnez le niveau souhaité & l'aide du curseur.

Pour Chrome :

e 1. Allez dans le menu de personnalisation et de configuration (icone "clé a molette").
e 2. Cliquez sur "Options" puis sur "Options avancées".

e 3. Dans la section "Confidentialité", cliquez sur "Paramétres de contenu” et choisissez l'option de
votre choix.

Pour Safari :



e 1. Choisissez Safari > "Préférences", puis cliquez sur l'onglet "Sécurité".
e 2. Dans la section "Accepter les cookies", choisissez I'une des options proposées.

Pour Opéra :

e 1. Choisissez le menu "Fichier" > "Préférences".
e 2. Vie Privée.

Plus d’information sur les cookies

Sur le site de la CNIL : http://www.cnil.fr/vos-droits/vos-traces/les-cookies/
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